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APEL
Do Prezes Rady Ministrow

Pani Premier, Rada Krajowego Sekretariatu FEacznosSci NSZZ
pSo0lidarno§¢” w  interesie Polski i najwiekszego polskiego
przedsigbiorstwa, apeluje do Pani Premier o spowodowanie rozpoczecia
prawdziwej, a nie pozorowanej jak dotychczas, publicznej dyskusji
o Poczcie Polskiej. A takze, o wywarcie wplywu, aby taka rzeczowa
dyskusja odbyla si¢ przede wszystkim w Parlamencie RP, oraz aby
Rzad RP zaczal wreszcie pelni¢ rzetelnie obowigzki wlascicielskie
wobec Poczty Polskiej. Dotychczasowe doswiadczenia parlamentarne
pokazaly, ze sprzeczne 2z interesem narodowym i interesem
przedsiebiorstwa decyzje, podejmowane w rzadowych kuluarach, sa
nastepnie akceptowane przez sejmowg koalicje w imie¢ niejasnych
interesow.

Uzasadnienie

Poczta Polska uczestniczy obecnie w ogloszonym w grudniu 2014r. konkursie na operatora
wyznaczonego w Polsce. Nasz Rzad i Parlament zdecydowal, Zze polski operator narodowy
mial najkrotszy na Swiecie, trzyletni okres pierwszego wyznaczenia. W zwigzku z tym
konkurs na operatora wyznaczonego w Polsce jest pierwszym tego typu konkursem
na $wiecie.

Zaden parlament, zaden rzad w Europie nie wykazal sie taka niefrasobliwoscia w ochronie
swojego rynku pocztowego, jak polska wladza stanowigca i wykonawcza. Wykonawcza, ktora
przygotowuje projekty aktow prawnych. Stanowiaca, ktéra, przez postéw koalicji rzadzacej
ustala prawo w klubowej dyscyplinie glosowania. Po 2012 roku polski operator narodowy
stracil ostatnie szczegdlne uprawnienie, wylaczno$¢ na dostarczanie listow o wadze do 50
gram. Trzeba przypomnie¢, ze to ostatnie prawo bylo wczesniej systematycznie gwalcone
przez krajowg konkurencje, przy pelnej akceptacji Rzadu. Obecnie polski rynek pocztowy jest
w pelni otwarty.

Zarzad PP SA przewiduje, ze w przypadku przegrania konkursu prace straci wiekszosé
polskich pocztowcow.



Poczta Polska jest dzisiaj, mimo redukcji zatrudnienia o 25 000 etatéw, najwigkszym
pracodawcg w Polsce i ciagle jeszcze najwigkszym operatorem pocztowym w Europie
srodkowowschodniej. W Europie srodkowej jest jedynym potencjalnym konkurentem
giganta, najwiekszego §wiatowego koncernu pocztowego, Deutsche Post DHL.

Przed siedmiu laty Rada Krajowego Sekretariatu .acznosci NSZZ Solidarnos¢, apelowata do
Prezydenta RP, Lecha Kaczynskiego, o niepodpisywanie ustawy o komercjalizacji Poczty
Polskiej, dostrzegajac w tej ustawie zagrozenie dla polskiego rynku pocztowego i dla
Przedsigbiorstwa. Prezydent nie zareagowal na apel pozytywnie. Niestety, dalsze lata rzadow
koalicji PO-PSL potwierdzily wszystkie obawy, antycypowane przez ,Solidarnosé”.
Przytoczymy teraz kilka fragmentéw z uzasadnienia apelu z 2008 roku, poniewaz obecna
sytuacja PP SA pokazuje, ze wszystkie zte scenariusze zostaty przez Rzad RP zrealizowane.

»Poczta Polska przypisuje sobie 450 lat tradycji. Na pewno jej historia jest panstwotworczym
elementem odrodzonej po zaborach Polski. Wielkie znaczenie ma dla nas wspomnienie
Obroncéw Poczty Gdanskiej. Przez wiele lat nasza Firma ponadto dobrze pracowata. Nie
udato si¢ zniszczy¢ podstawowych wartosci w Poczcie, nawet PRL. Ponizszy fragment zostal
napisany przed 40 laty, przez prawdziwego Nauczyciela sprawnego dziatania.

~Wstgpmy na przyktad do najblizszego biura pocztowego. Zyczliwe stowa chcialbym w tej
chwili skierowa¢ do grona naszych pocztowcow. Dosé¢ duzo mam kontaktow z tq instytucjq,
z pocztq polskq, i czuje sie przeto uprawniony do stwierdzenia, ze na ogol si¢ tam dobrze
pracuje. A ile potrzeba uwagi i cierpliwosci, by jak najmniej popelni¢ uchybien
w  czynnosciach  nuigco  jednostajnych,  grozgcych  nieraz  poteing  finansowg
odpowiedzialnoSciq za blgd popetniony, w funkcjonowaniu tak malo dajgcym satysfakcji
osobom o ambicjach indywidualnych. Ale sq na szczeScie pracownicy zamilowani
w systematycznosci i dokladnosci, dla ktorych juz to samo, ze praca, ktorqg wykonujq,
Jjest dobrq robotq, stanowi zrodlo zadowolenia i starczy za nagrode. Cieszymy si¢ , ze mamy
sprawng poczte.” Przytoczylem cytat z wydanego w 1968 roku Hasla dobrej roboty
Tadeusza Kotarbinskiego.......

cereene.Od lat L, Solidarnos$¢” pocztowa, protestujac przeciw ,.komercjalizacji”, dopominata si¢
o rzetelna, ekspercka i publiczng debate na temat przysztosci Poczty Polskiej. Taka debata

nigdy si¢ nie odbyla.......... Jezeli rzeczywiscie strategiczna politycznie decyzja zostata
podjeta, to ustawa dotyczaca przysziosci Poczty Polskiej powinna by¢ ustawg
o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji...........Ustawa, poza stworzeniem

prawnych warunkéw komercjalizacji, musi bezwzglednie zabezpieczy¢ Poczcie Polskiej
dodatni bilans z procesu komercjalizacji i okresli¢ warunki, oraz kierunki dalszych
przeksztalcen Poczty Polskiej. Inaczej komercjalizacja moze by¢ jedynie aktem
zapewniajacym swobodne dysponowanie aktywami Poczty Polskie;j........... Jesli wolag Rzadu
jest odniesienie sukcesu w przebudowie, a nie likwidacji najwiekszego przedsiebiorstwa w
Polsce, ustawa powinna regulowa¢ kierunki zmian po komercjalizacji. Bez tego watpliwosci
bedzie budzil cel komercjalizacji, skoro nadal nie bedzie wiadomo, jaka strukture ma mieé
przyszta Spoétka, a jej ksztalt organizacyjny bedzie wuzalezniony od kolejnych
eksperymentow........... Jezeli zdeterminowang wola polityczng jest prywatyzacja polskiej
poczty, to proces ten powinien by¢ opisany ustawa wykazujaca dbato$é o wszystkich
odbiorcow ushugi powszechnego dostgpu, oraz o sto tysiecy pracownikéw najwiekszego
polskiego przedsigbiorstwa. Szczegélnie interes klientow z poza terenéw wielkomiejskich,
moze zosta¢ powaznie zagrozony........Poczta Polska dobrze sprywatyzowana w sytuacji silnej
firmy, wygrywajacej miedzynarodowa konkurencj¢ z mocnymi przeciwnikami, zapewne
moze przynies¢ Polsce krocie, ale musi to by¢ zrobione dobrze. ,,



Po siedmiu latach od ,,skomercjalizowania” Poczty Polskiej, ,,Solidarnos¢” jest gleboko
przekonana, ze decyzja ta byla bledem. Obecna sytuacja operatora narodowego jest bardzo
trudna w wyniku splotu szeregu szkodliwych dla przedsiebiorstwa okolicznosci. Niniejsze
wystgpienie stato si¢ koniecznoscia, poniewaz w przedsigbiorstwie i w relacji z wiascicielem
doszlo do zaniku dialogu spotecznego. Nawet uktad zbiorowy wypowiedziany pracownikom
przez Zarzagd w lipcu ubieglego roku, negocjuja ze zwiazkami zawodowymi prywatni
prawnicy wynajeci za publiczne pieniadze, a nie Zarzad. Mimo kryzysowej sytuacji
wiasciciel, Minister AiC nie zareagowal na wystgpienia partneréw spolecznych. Nastepujace
problemy wymagaja niezwlocznego rozwigzania.

Pelzajgca likwidacja Poczty Polskiej i sztuczne generowanie krajowej konkurencji przez
pompowanie publicznych pieniedzy do z natury niezdolnych do uczciwej konkurencji
podmiot6éw, jest sposobem na wyprzedaz polskiego rynku ustug pocztowych. Po dewastacji
Poczty Polskiej, wystarczy tanio kupi¢ zestaw naszych ,konkurentéw” i opanowaé
rozwojowy polski rynek o wartosci 1,5 miliarda euro.

e Poczta Polska w wyniku braku koncepcji strategicznej nie wspoltpracuje w nalezyty sposob
z jednostkami administracji panstwa i samorzadu. Zarzadzanie zostalo scentralizowane,
przyniosto to jedynie efekt w postaci latwiejszego manipulowania kadrowego pracownikami
ze szczebla centralnego. Centralizacja zarzadzania firmg w dziataniach biznesowych, zaréwno
w kontakcie z obywatelami, jak i malymi i $rednimi przedsigbiorcami, famigc zasade
subsydiarnosci, okazala si¢ zaprzeczeniem sprawnego dzialania. Poprzedni zarzad PP SA
zostal odwolany na przelomie 2010 i 2011 roku, na fali zdecydowanych protestow
pracowniczych i obywatelskich, przeciw ograniczaniu dostepu do ustlug pocztowych,
szczegblnie w mniejszych miejscowosciach i na wsi. Obecnie te plany powrécily. W Poczcie
Polskiej trwa nieustajgca restrukturyzacja, ktéra pogarsza zdolnos$¢ firmy do sprawnego
wykonywania jej ustug podstawowych. Jednoczesnie Minister AiC przed niemal dwoma laty
ustalit w panstwowej firmie niebotyczne wynagrodzenia dla Zarzadu, bedace w jaskrawej
sprzecznosci z zanizanymi od 2008 roku wynagrodzeniami pracownikéw. To skuteczny
przyczynek do spowodowania oczywistego kryzysu przywddztwa i zapewne $wiadomy
sposéb na umocnienie Zarzadu w arogancji wobec Pracownikéw. Poczta Polska
to Przedsigbiorstwo, ktére jako platnik zasila Pafstwo polskie okolo miliardem zlotych
rocznie we wszystkich daninach. Réwniez pracownicy PP sg jednymi z najbardziej rzetelnych
platnikéw sktadek i podatkéw w Polsce. Plany likwidacyjne Poczty w przypadku realizacji,
zaowocujg katastrofa ZUS. Mimo, ze PP zostala pozbawiona jednej czwartej pracownikow,
pracodawca zamierza w tym roku w bardzo powazny sposéb zmniejszy¢ liczbe pracownikéw
wykonujgcych bezposrednie uslugi na rzecz obywateli. Jednoczesnie w bardzo krétkim
przedziale czasu doszto w wyniku dziwnych przetargéw na ustugi pocztowe, do transferu
publicznych pieniedzy do podmiotéw o niejasnej strukturzé wiasnosci, ptacgcych w Polsce
symboliczne obcigzenia na rzecz Panstwa. W ciggu ostatnich kilkunastu miesiecy, to kwoty
siggajgce pot miliarda zlotych. Wszystko to dzialo si¢ za wiedzg i przy akceptacji polskiego
Rzadu.

e Drugi podstawowy blad strategiczny PP SA wynika z wcze$niejszego braku okreslenia
polityki ekonomicznej Rzadu wobec weztowych polskich przedsiebiorstw w segmencie
finansowym. Pocztowa ,,Solidarno$¢” w interesie Kraju wnioskowala przed laty o potaczenie
sit PKO BP, PZU i Poczty Polskiej. Nie znalazlo to politycznej akceptacji. Dzisiaj PP SA jest
wigkszosciowym wspoétwlascicielem Banku Pocztowego. Zarzad i Wiasciciel doprowadzili
do absurdalnej sytuacji, ze w momencie konkursu na pocztowego operatora wyznaczonego



na dziesieciolecie w ogoéle pojawia si¢ watpliwos¢, kto tym operatorem ma zostac.
Jedna z przyczyn tak groteskowej sytuacji jest wiklanie pocztowcow, glownie pracownikow
urzedéw pocztowych i listonoszy w prace na rzecz Banku Pocztowego. Przed laty Bank
Pocztowy byt w zamierzeniu pomystodawcow instrumentem, majagcym poprawic
bezpieczenstwo pracy listonoszy. W przypadku potrzeby, miat by¢ dobrym towarem Poczty
na sprzedaz. Obecnie woz wyszedl przed konia, Bank Pocztowy stal si¢ w wyniku
niewlasciwego rozlozenia akcentdw w strategii Firmy, instrumentem ucisku pracownikow
Poczty Polskie;j.

Bank Pocztowy nigdy nie wyptacat dywidendy, jego strategia, analizy konsultantéw Zarzadu
Banku Pocztowego, ekspertyzy Poczty Polskiej, wszystkie wskazuja
na brak szans na wyplate dywidend przez najblizsze 10 lat. Bank pokazuje duze liczby
pozyskanych Klientéw, ale blisko 400 tysigcy z 1,2 min klientéw jest albo nieaktywna, albo
bardzo mato aktywna, to powoduje, ze Bank Pocztowy nie zarabia, tylko poprawia swoje
statystyki. Bank Pocztowy ma 0,5% udzialu w rynku. Aby osiagnagt wigkszy, ale ciggle
znikomy udzial w rynku, bo okoto 3%, potrzebne jest ponad 1,0 mld z} (2,1 mld zl, aby mieé¢
4,5%, wedlug Banku Pocztowego). Inwestycje te nie dajg jednak gwarancji zwrotu,
sg zwigzane z powaznym ryzykiem, zwlaszcza przy obecnej jakos$ci zarzadzania Bankiem
Pocztowym i obecnej, ogdlnej sytuacji gospodarcze;.

Bank Pocztowy wymaga zbudowania na nowo infrastruktury, tylko inwestycje w systemy
informatyczne wymagaja pilnie ok. 150 mln zl. Na calym $wiecie banki pocztowe sg nisko
rentowne, a polskie banki, ktére maja mniej niz 5% rynku, decyduja si¢ na wyjscie z rynku,
ten rynek jest wysoce konkurencyjny, a nowe regulacje jeszcze obnizaja rentownosé,
natomiast aby Bank Pocztowy posiadat ponad 5% rynku, potrzebne jest zapewne 2,5 mld zi.
Zarzad Poczty konsekwentnie twierdzi, ze Bank Pocztowy doskonale si¢ rozwija.
A tymczasem przychody Poczty Polskiej z prowizji i optat od Banku Pocztowego spadty
w2012 r. (z 27,7 min zt na 24 mln z1), po czym nieznacznie wzrosty w 2013 i 2014r, do okolo
30 min zl. Nie zmienia to faktu, ze ich skala dla calej Grupy Poczty Polskiej jest znikoma
i wynosi zaledwie okoto 0,5%, przy ponad 6 mld zt przychodéw PP. Zwrot kosztow dla
Poczty przez Bank Pocztowy jest takze nikly i wynosi zaledwie okoto 18 mln zt rocznie, czyli
tylko 0,3% kosztéw Poczty. Laczne kwoty prowizji i zwrotu kosztow, wyplacone na rzecz
Poczty Polskiej przez Bank Pocztowy w 2008 r. wyniosty 33,7 mln zk, podczas gdy po pieciu
latach rzekomego dynamicznego rozwoju, bylo to zaledwie okoto 47,0 min zl, czyli kwota
i wzrost niewielkie przy skali dziatania Poczty Polskiej. Zarzad, mimo ponawianych
wnioskow, nigdy nie podatl naszemu Zwigzkowi kosztéw alternatywnych pracy i srodkow
poswiecanych przez Poczte jej bankowi. Nawet jezeli Bank Pocztowy urosnie trzykrotnie,
wymaga to nakladow kapitatowych, to przychody z Banku Pocztowego dla Poczty wniosa
zaledwie 1,5% przychodéw Poczty, chyba, ze Poczta odda po drodze swoja podstawowa
dzialalno$¢ innym podmiotom.

Dlaczego Zarzad Poczty glosi powszechny sukces modelu bankowosci pocztowej, w ktorej
Poczta jest whascicielem banku, skoro na swiecie jest zaledwie kilka krajow w ktorych poczta
ma bank. .Zarzad Poczty zostal w wigkszosci powotany z bylych bankowcow, jeszcze pod
auspicjami Pana Cezarego Grabarczyka, wtedy Ministra Infrastruktury. Bankowcey ci chca
realizowaé swoje ambicje na koszt, oraz ryzyko pocztowcow i Poczty.

Zarzad twierdzi, ze powtérzy sukces Poczty Wioskiej, ktora z poczty zmienita si¢ w firme
finansowa. To nieprawda. Poczta Wloska przez ostatnie 20 lat nie miala banku, Bancoposta
to tylko marka, pod ktéra Poczta Wioska handluje ustugami innych bankéw, zbiera depozyty
na rzecz panstwowego banku Cassa Deposisti, oraz sprzedaje kredyty Deutsche Banku.
Poczta Wloska nigdy nie inwestowala w bank, oraz nie kredytowala i nie ponosita z tego
tytutu  ryzyka. Co  wiecej, przychody z  tytulu  ustug  bankowych,
to zaledwie 20% zyskéw, natomiast ponad polowa zyskéw pochodzi ze sprzedazy



ubezpieczen. Z ustug finansowych jedynie ubezpieczenia majg dla PP umiarkowany sens
ekonomiczny i nie sg one tak kapitalochlonne i ryzykowne jak ushugi bankowe.
W ubezpieczeniach warto sprawdzi¢ wspétprace z powazng firma ubezpieczeniowa.

Wreszcie, odnoszac si¢ do plandw wprowadzania PP SA na gielde, trzeba stwierdzic,
ze sprawozdanie skonsolidowane Poczty Polskiej obecnie jest dla inwestorow malo czytelne,
poniewaz sa w nim depozyty i kredyty banku pocztowego. Na polskiej gieldzie jest bardzo
duzo bankéw i inwestorzy maja duzy wybor, czy beda chcieli taczy¢ ryzyko dziatalnosci
logistycznej i bankowej. Banki przezywaja bardzo trudny okres, spadek rentownosci, marz,
wyzsze wymogi kapitalowe, nowe regulacje prawne. Ich wyceny spadajg. Wyceny firm
logistycznych, zwlaszcza rozsadnie inwestujagcych w obszarze e-commerce i segmentu
paczek, sa znacznie wyzsze niz bankow.

Wobec powyzszego prosimy o zyczliwe pochylenie si¢ nad problemami, z ktérymi boryka sie
Poczta Polska, najwigksze polskie przedsigbiorstwo pod wzgledem liczby zatrudnianych
pracownikéw i jedno z juz nielicznych ze 100% udziatem kapitatu polskiego.

Apelujemy o przywrdcenie rzeczywistego dialogu spotecznego w Poczcie Polskiej, zgodnego
ze standardami unijnymi, o zachowanie naszej roli i misji spolecznej, jaka Poczta Polska
spelnia od wiekow w spoleczenstwie.

Warszawa, 10 lutego 2015 r.
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